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Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

Smluvni strany

Poskytovatel COMFEEL s.r.o.
se sidlem Klaster 315, 29415 Klaster Hradisté nad Jizerou
kontaktni centrum Dr. Hofice 691, 29501 Mnichovo Hradisté
1€o, DIC 02849593, CZ02849593
bank. spojeni KB Mnichovo Hradisté, €. i¢tu: 35-8637480247/0100
zastoupeni panem Vlastimilem Drazskym, jednatelem
registrace zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném méstskym soudem v Praze, oddil C vlozka 224534
mobilni kontakt +420 313 100 500
e-mail info@comfeel.cz
tech. podpora helpdesk@comfeel.cz
tech. kontakt +420 777 883 720
Uéastnik

adresa zfizeni
fakturacni adresa
datum narozeni
telefon

e-mail

éll 2
Predmét smlouvy, cena

1) Predmétem této smlouvy jsou nasledujici poskytované sluzby:
Nazev sluzby Cena bez DPH Cena s DPH

Celkova cena za mésic

2) Jednorazovy zfizovaci poplatek

3) Sluzby budou poskytovany od:

4) Telekomunikacni zaFizeni majetkem poskytovatele:

Ceny poskytovanych sluzeb neuvedenych v této smlouvé se fidi aktudlné platnym cenikem poskytovatele.
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¢l. 3
Platebni podminky

1) Vylctovani sluzby se provadi na zakladé roc¢niho predpisu plateb (platebniho kalendare) nebo formou dafového dokladu.

2) Cena je splatna, v pripadé platebniho kalendare, do 1. dne v mésici, ve kterém dojde k uskutecnéni zdanitelného plnéni,
nebo do splatnosti darfového dokladu, a to na Gcet poskytovatele.

3) Jako variabilni symbol plateb je Gcastnik povinen pouzivat Cislo své smiouvy.
4) Vsechny uvedené ceny jsou véetné DPH.

cl. 4
Povinnosti poskytovatele

1) Poskytovatel je povinen U&astnika vhodnym zplsobem a je-li to v jeho moznostech i s dostate¢nym predstihem
informovat o omezeni, pferuseni, zménach nebo jinych nepravidelnostech v poskytovani sluzeb.

2) Ostatni povinnosti poskytovatele se Fidi podle VSeobecnych obchodnich podminek pro poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci spole¢nosti COMFEEL s.r.o.

¢l. 5
Povinnosti Gicastnika

1) Ucastnik je povinen dodrZovat nastaveni / konfiguraci sluzby, zvlasté pak pfidéleni IP adresy, masky sit&, brany atd. Toto
nastaveni obdrzi od poskytovatele. Ucastnik se zavazuje uzivat objednané sluzby v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

2) Ostatni povinnosti Ucastnika se fidi podle VSeobecnych obchodnich podminek pro poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci spole¢nosti COMFEEL s.r.o.

cl. 6
Zaverecna ujednani
1) Poskytovatel neni odpovédny Gcastnikovi za jakékoliv $kody vzniklé odstoupenim od smlouvy ani za $kody zptlsobené

nedostupnosti sjednanych sluzeb.

2) Smlouvu ze strany Gcastnika Ize vypovédét pouze pisemnou formou i bez udani diivodu a to s vypovédni Ihitou 30 dni
ode dne doruceni pisemné vypovédi. Vypovédni Ihlita po¢ina bézet od prvniho dne po dni po doruceni poskytovateli.

3) Tato smlouva je sepsana v Ceském jazyce ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom
vyhotoveni spolu s kopii VSeobecnych obchodnich podminek pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spole¢nosti
COMFEEL s.r.o.

4) Nize podepsany Ucastnik prohlasuje, Ze Udaje v této smlouvé jsou pravdivé, Ze byl seznamen se vSemi zavazky
vznikajicimi touto smlouvou a seznamil se s VSeobecnymi obchodnimi podminkami poskytovani verejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci spolec¢nosti COMFEEL s.r.o0., Cenikem sluzeb, Reklamacnim fadem a Technickou specifikaci
sluzeb, které jsou nedilnou soucasti této smlouvy a jejichz aktualni znéni je umisténo na webovych strankach
poskytovatele www.comfeel.cz. Maximalni, inzerovana, bézné dostupna a minimalni rychlost sluzby pfistupu k internetu v
pevném misté jsou vymezeny v dokumentu Technicka specifikace sluzeb.

5) Smluvni strany prohladuji, ze smlouvu uzavtely po vzadjemném projednani, podle jejich pravé svobodné viile, ur¢ité, vazné
a srozumitelné, nikoliv v tisni ani za pro né napadné nevyhodnych podminek a to dle zdkona ¢. 127/2005 Sb., o
telekomunikacich, ve znéni pozdé&jéich predpisi a zakona & 89/2012 Sb., obdansky zdkonik, v platném znéni, s ¢imz
Ucastnik vyslovné udéluje souhlas. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu a nahrazuje vSechny predchozi smlouvy
o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci.

6) Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

V Mnichové Hradisti, dne V Mnichové Hradisti, dne

poskytovatel Ucastnik
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