Cenik pfipojeni k Internetu vcetné DPH
platny od 1.1.2011

Internetové tarify pro panelové domy

Tarify ,Flat” jsou urceny zakaznikim v objektech, ve kterych mame zfizen datovy rozvod. Tyto tarify se vyznacuji vyssi rychlosti
oproti béznym nami nabizenym tarifim a jsou srovnatelné s tarify poskytované na optické siti. Dostupnost téchto tarifa si mazete
ovéfit na nasich WWW strankach v sekci INTERNET — PANELOVE DOMY.

Flat3

Tento tarif je urCen pro nendrocné uzivatele, ktefi chtéji vyuzivat Internet pro prohlizeni
WWW stranek, stahovani a odesilani emaill, chatovani, prehravani videi a také pro
telefonovani pres Internet.

Minimalni garantovana
rychlost 256 Kbps

Pevny mésic¢ni pausal
Neomezené pfipojeni (¢asovée
i datové)

Nonstop pfipojeni 24 hodin
Nezavislost na telefonni lince
Vysoka spolehlivost pfipojeni

Flat 6

RYCHLOST

DOWNLOADU RYCHLOST UPLOADU AGREGACE CENA s DPH
az 2 Mbit/s az 1 Mbit/s 1: 4 238 K¢
Priplatek k mésicnimu pausalu za verejnou IP adresu (NAT 1:1) 35 K¢
Sleva pfri platbé na rok dopredu z celkové castky 15%

Tento tarif je urCen pro nendrocné uzivatele, ktefi chtéji vyuzivat Internet pro prohlizeni
WWW stranek, stahovani a odesilani emaill, chatovani, prehravani videi a také pro
telefonovani pres Internet.

Minimalni garantovana
rychlost 512 Kbps

Pevny mésic¢ni pausal
Neomezené pfipojeni (¢asovée
i datové)

Nonstop pfipojeni 24 hodin
Nezavislost na telefonnilince
Vysoka spolehlivost pfipojeni

Flat 12

Dngl:l.lt::;u RYCHLOST UPLOADU AGREGACE CENA s DPH

az 4 Mbit/s az 2 Mbit/s 1: 4 298 K¢
Priplatek k mésicnimu pausalu za verejnou IP adresu (NAT 1:1) 35 K¢
Sleva pfri platbé na rok dopiedu z celkové castky 15%

Tento tarif je urcen pro méné narocné uzivatele, ktefi chtéji vyuzivat Internet pro prohlizeni
WWW stranek, stahovani a odesilani emaill, hrani on-line her, chatovani a také pro
telefonovani pies Internet. Tento tarif je vhodny pro prehravani on-line videi.

Minimalni garantovana
rychlost 1024 Kbps

Pevny mésic¢ni pausal
Neomezené pfipojeni (¢asové
i datové)

Nonstop pfipojeni 24 hodin
Nezavislost na telefonnilince
Vysoka spolehlivost pfipojeni

RYCHLOST

DOWNLOADU RYCHLOST UPLOADU AGREGACE CENA s DPH

az 12 Mbit/s az 2 Mbit/s 1:8 357 K¢
Priplatek k mésicnimu pausalu za verejnou IP adresu (NAT 1:1) 35 K¢
Sleva pfri platbé na rok dopiedu z celkové castky 15%
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Cenik pfipojeni k Internetu vcetné DPH
platny od 1.1.2011

Tento tarif je ur¢en pro narocné uzivatele, ktefi chtéji vyuzivat Internet pro prohlizeni WWW
Flat 25 stranek, stahovani a odesilani emaild, hrani on-line her, chatovani a také pro telefonovani
pres Internet. Tento tarif doporucujeme pro prehravani on-line videi.

¢ Minimalni garantovana RYCHLOST
RYCHLOST UPLOADU AGREGACE CENA s DPH
rychlost 2048 Kbps DOWNLOADU
* Pevny mésic¢ni pausal
e Neomezené phpojeni (éasové az 25 Mbit/s az 5 Mbit/s 1:8 405 K¢
i datové)
« Nonstop pfipojeni 24 hodin Priplatek k mésicnimu pausalu za verejnou IP adresu (NAT 1:1) 0 K¢

* Nezavislost na telefonni lince
* Vysoka spolehlivost pfipojeni ~ Sleva pki platbé na rok dopiedu z celkové ¢astky 15%

Tento tarif je ur¢en pro narocné uzivatele, ktefi chtéji vyuzivat Internet pro prohlizeni WWW
Flat 30 stranek, stahovani a odesilani emaild, hrani on-line her, chatovani a také pro telefonovani
pres Internet. Tento tarif doporucujeme pro prehravani on-line videi.

* Minimalni garantovana RYCHLOST
RYCHLOST UPLOADU AGREGACE CENA s DPH
rychlost 2048 Kbps DOWNLOADU
* Pevny mésic¢ni pausal
¢ Neomezené phpojeni (¢asové az 30 Mbit/s az 5 Mbit/s 1:8 476 K¢
i datové)
« Nonstop pfipojeni 24 hodin Priplatek k mésicnimu pausalu za verejnou IP adresu (NAT 1:1) 0 K¢

* Nezavislost na telefonni lince
+ Vysoka spolehlivost ptipojeni ~ Sleva pFi platbé na rok dopiedu z celkové castky 15%

ZFizovaci poplatky pro domdcnosti - panelové domy

ZFizovaci Jedna se o jednordzovy poplatek za pfipojeni a instalaci pfimo u zédkaznika. Cena zahrnuje
instalaci — natazeni metalického / optického kabelu aZz do zadvefi bytu, ktery je ukoncen
zasuvkou kategorie 5e s konektorem RJ45 / optickou zasuvkou, otestovani funkcénosti sluzby.

poplatek 9 P y

DELKA SMLOUVY 36 MESIcU 24 MESicU 12 MESIicU BEZ ZAVAZKU
Novy zakaznik ZDARMA 250 K¢ 500 K¢ 1000 K¢
Zakaznik prechazejici od konkurence ZDARMA 100 K¢ 250 K¢ 500 K¢

Po instalaci zafizeni a pocitacové sité az k pocitaci je zafizeni i kabeldz nadale majetkem poskytovatele. V pripadé zajmu zdkaznika
umoziujeme odprodej instalovaného zafizeni.
Na veskeré komponenty mikrovinného zafizeni poskytujeme po celou dobu bezplatny zaru¢ni servis nejdéle do 24 hodin od
nahlaseni problému.
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Cenik pripojeni k Internetu vcetné DPH 1 Te _
platny od 1.1.2011 ' _

Voldni pres Internet

Pro viechny své zékazniky poskytuje sluzbu VolP (Voice over IP), tato sluzba nam umoznuje
- telefonovat pres Internet, vychazejici z moznosti IP protokolu. Hlas putuje prostfednictvim
VOIP s‘uzby datovych paketd v siti na misto klasického pfimého spojeni, timto umoznuje operatorim
tato technologie poskytovat hlasové sluzby bez potfeby budovani kabelovych pfipojek a
timto krokem tak velice snizit ndklady spojené s budovéanim telefonnich linek.

Zkizovaci poplatek 0 K¢
Mésicni pausal 0 K¢
Volani do pevnych siti ve Spicce (7 - 19 hodin) 0,52 Ké/ 1 min.
Volani do pevnych siti mimo spicku (19 - 7 hodin) 0,30 K¢/ 1 min.
Volani do mobilnich siti ve Spicce (7 - 19 hodin) 3,25 K¢/ 1 min.
Volani do mobilnich siti mimo $picku (19 - 7 hodin) 3,39 K¢/ 1 min.

Ostatni poplatky

Priplatek za expresni zFizeni sluzby (do 2 pracovnich dnii) 1000 K¢
Zrizeni verejné IP adresy 100 K¢
Zmeéna sluzby - pfrechod na vyssi tarif ZDARMA
Zména sluzby - prechod na nizsi tarif 200 K¢
Zména smlouvy nebo smluvnich stran 200 K¢

Reaktivacni poplatek - reaktivace sluzby po zablokovani z divodu opakovaného nezaplaceni

sluzeb cArluilte
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Cenik pfipojeni k Internetu vcetné DPH
platny od 1.1.2011

Doplinkové sluzby

Sitova karta PCI 10/100 Mbps 250 K¢
% Sitova karta PCMCIA 10/100 Mbps 700 K¢
% LiStovani-cenaza1m 90 K¢
E Datovy kabel UTP - cenaza1 m 10 K¢
g Bezdratovy router - 5 portu véetné konfigurace a instalace 990 K¢

Switch - 5 portu véetné instalace 400 K¢

Prace servisniho technika (kazda zapocata 2 hod.) 150 K¢
é Marny vyjezd servisniho technika (odpojené zafizeni z el. sité, odpojeny datovy kabel apod.) 200 K¢
“w

Demontaz a opétovna montaz zarizeni v pripadé stéhovani 500 K¢

Vyhotoveni tisténého vyuctovani 20 K¢
E Vyhotoveni a zaslani tisténého vytctovani 40 K¢
° Zaslani upominky / vyzvy ke sjednani napravy ¢i zaplacené dluzné é¢astky 100 K¢

v [
Vysvetlivky
Co je to agregace?
Agregace vyjadiuje pocet uzivateld, s kolika budete ,sdilet” rychlost pfipojeni. Napf. u tarifu Flat 25 s maximalni agregaci 1:8

znamena, Ze tuto rychlost pfipojeni maze sdilet maximalné 8 uzivateli. Minimalni rychlost je tedy 2 Mbit/s a maximalni rychlost 25
Mbit/s.

Co je to minimalni garantovana rychlost?
Minimalni garantovana rychlost vyjadfuje rychlost, pod kterou by rychlost pfipojeni do sité Internet neméla klesat.

Co je to vefejna IP adresa?

Verejna IP adresa umoznuje dostupnost vaseho pocitace z celé sité Internet a je mozné vyuzivat pfimého spojeni protokoll
TCP/UDP.

Navstivte nas novy Comfeel - E- shop, ktery najdete na
WWW adrese: http://eshop.comfeel.cz
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